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Phần mềm quản lý
doanh nghiệp
và AI Chatbot.

"Chúng tôi không viết phần mềm rồi đi tìm người mua. Hệ thống
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Đơn vị phát triển BLTK Tech

Sản phẩm Phần mềm quản lý doanh nghiệp và AI Chatbot

Phạm vi triển khai Triển khai tận nơi tại Hải Phòng và các tỉnh lân cận; hỗ trợ kỹ
thuật từ xa liên tục trong suốt quá trình sử dụng

Mô hình triển khai Trực tiếp, không qua đại lý

Website bltk.vn

01 Về chúng tôi
BLTK Tech là đơn vị phần mềm quản lý doanh nghiệp. Toàn bộ nghiệp vụ trong hệ thống -

từ bán hàng, quản trị kho, công nợ, tài chính đến chăm sóc khách hàng tự động - được xây

dựng để giải quyết các bài toán vận hành thực tế phát sinh mỗi ngày, sau đó mới chuẩn hoá

thành sản phẩm thương mại.

Điểm khác biệt lớn nhất. Người khảo sát và tư vấn hệ thống cho bạn là những người đã
tự tay xử lý đơn trả hàng, đối soát công nợ nhà cung cấp và khắc phục lệch tồn kho
thực tế - không phải đội tư vấn thuần lý thuyết chỉ đọc bản mô tả yêu cầu rồi chuyển
cho lập trình viên.
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02 Dự án tham chiếu:
chuỗi BLTK Hải Phòng

Hệ thống đang vận hành hằng ngày, không phải bản demo dựng để chào hàng.

Bán hàng đa kênh

Đơn hàng, thông tin khách hàng và tồn
kho đồng bộ trên một màn hình quản trị
duy nhất.

Quản lý kho theo lô

Nhập, xuất, kiểm kê và giá vốn tính theo
từng lô hàng.

Công nợ hai chiều

Theo dõi chi tiết tới từng phiếu
xuất/nhập, cho cả khách hàng và nhà
cung cấp.

Tài chính & báo cáo

Doanh thu, lãi lỗ và hiệu suất nhân viên
cập nhật theo thời gian thực.

Hộp thư hợp nhất

Tin nhắn Facebook và Zalo gộp về một
giao diện, có AI trực liên tục.

Sử dụng ngay trên điện thoại

Cài thẳng lên máy như một ứng dụng độc
lập, có thông báo đẩy khi phát sinh đơn
mới; cài qua trình duyệt, không phải tải
trên App Store hay CH Play.
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03 Bốn nghiệp vụ chúng tôi làm kỹ
Những bài toán thực tế mà phần mềm bán hàng phổ thông thường bỏ qua hoặc
xử lý hời hợt.

Giá vốn theo từng lô nhập

Cùng một mặt hàng nhập nhiều đợt với giá khác nhau, hệ thống xuất đúng lô và tính lợi nhuận trên
giá vốn thật của lô đó.

Trừ công nợ nhà cung cấp theo lô

Trả tiền cho đợt hàng nào thì gạch nợ đúng lô đợt đó, không gộp chung rồi cuối kỳ ngồi dò lại.

Đơn giao hàng từng phần

Giao trước một phần đơn; phần hàng còn lại vẫn lưu vết trong đơn và trong công nợ, không cần tách
đơn thủ công.

Đối soát sao kê ngân hàng

Khớp giao dịch từ file sao kê với đơn hàng tương ứng, cắt giảm tối đa thời gian dò tay cuối ngày.

Cơ chế chặn lãi ảo. Khi dữ liệu giá vốn của một mặt hàng chưa đủ điều kiện tính toán,
hệ thống đánh dấu và phát cảnh báo thay vì lặng lẽ báo lãi cao hơn thực tế. Con số bạn
nhìn thấy là con số đáng tin cậy.
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04 Nền tảng kỹ thuật

Mỗi đơn vị một hệ thống
riêng

Cơ sở dữ liệu, tài khoản đăng nhập và đường truy cập của bạn
tách biệt hoàn toàn với đơn vị khác - không dùng chung kho dữ
liệu với bất kỳ doanh nghiệp nào.

Phân quyền tới từng
nhân viên

Mỗi người chỉ nhìn thấy đúng phần việc của mình. Giá vốn, lãi
lỗ, công nợ hay danh sách khách hàng - bạn quyết định ai được
xem, ai không.

Cập nhật không làm sai
số tiền

Trước mỗi lần cập nhật, toàn bộ phần tính tiền - giá vốn, công
nợ, lãi lỗ - được máy kiểm tra lại tự động. Chỉ khi mọi con số còn
khớp, bản cập nhật mới được đưa lên hệ thống của bạn.

Sao lưu tự động hằng
ngày

Chạy đúng giờ mỗi ngày, không phụ thuộc việc có ai nhớ bấm
nút hay không.

Hạ tầng linh hoạt Hệ thống chạy trên Google Cloud hoặc trên máy chủ đặt tại
doanh nghiệp bạn, tuỳ nhu cầu và quy mô. Chúng tôi tư vấn
phương án phù hợp ngay trong buổi khảo sát.

Cảnh báo sự cố chủ
động

Hệ thống giám sát báo về cho chúng tôi khi có trục trặc, thường
là trước lúc bạn phải nhấc máy gọi.
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05 Hệ thống là của bạn
Đây là câu khách hỏi nhiều nhất khi mua phần mềm, nên chúng tôi trả lời thẳng
ngay trong hồ sơ.

Bạn làm chủ hệ thống Hệ thống và toàn bộ dữ liệu bên trong là tài sản của doanh
nghiệp bạn. Chúng tôi bàn giao quyền quản trị cao nhất, và bàn
giao trọn hạ tầng bất cứ khi nào bạn muốn tự đứng tên.

Dữ liệu nằm trong hệ
thống riêng của bạn

Chúng tôi không giữ bản sao và không dùng dữ liệu của bạn
vào bất kỳ việc gì khác.

Ai xem được số của bạn Chỉ những tài khoản do bạn cấp quyền. Đội kỹ thuật của chúng
tôi chỉ truy cập khi bạn yêu cầu hỗ trợ hoặc khi cần khắc phục
lỗi. Điều khoản bảo mật ghi thẳng trong hợp đồng.

Trách nhiệm bảo trì
thuộc về chúng tôi

Hệ thống đã đứng tên bạn, nhưng phát sinh lỗi kỹ thuật thì
chúng tôi chịu trách nhiệm khắc phục theo đúng cam kết trong
hợp đồng.
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06 AI Chatbot bán hàng
Chatbot không trả lời theo kịch bản cứng. Nó đọc dữ liệu sản phẩm và tồn kho thật của bạn

để tư vấn, và biết lúc nào nên nhường cho người thật.

Học theo dữ liệu của bạn Nạp sản phẩm, chính sách và cách nói của thương hiệu để trả
lời đúng giọng.

Trả lời theo tồn kho thật Khách hỏi còn hàng không thì AI tra đúng số tồn trong hệ
thống, không đoán.

Một hộp thư cho nhiều
kênh

Facebook và Zalo gộp về một chỗ, nhân viên không phải nhảy
qua lại giữa các ứng dụng.

Chuyển người thật đúng
lúc

Gặp câu ngoài khả năng hoặc khách cần chốt kỹ thì chuyển
ngay cho nhân viên.

BLTK Tech - Hồ sơ năng lực 07



HỒ  SƠ  NĂN G  LỰC BLTK Tech

07 Quy trình triển khai 06 bước

Khảo sát › Dựng hệ thống › Chuyển dữ liệu › Đào tạo › Hỗ trợ sát › Đồng hành

Bước 1 Khảo sát

Ngồi cùng bạn dựng lại quy trình đang chạy, chốt phạm vi công việc và báo giá trọn gói.

Bước 2 Dựng hệ thống riêng

Khởi tạo hạ tầng độc lập và cấu hình theo đúng đặc thù kinh doanh của bạn.

Bước 3 Chuyển dữ liệu và đối chiếu

Đưa dữ liệu từ Excel hoặc phần mềm cũ sang, đối chiếu khớp từng số dư tổng trước khi
chạy thật.

Bước 4 Đào tạo tại chỗ

Đào tạo trực tiếp theo từng vai trò (kế toán, bán hàng, kho), làm tới khi nhân viên sử
dụng thành thạo.

Bước 5 Hai tháng hỗ trợ sát sao

Chạy song song hệ thống, giám sát và xử lý tức thì các vướng mắc phát sinh.

Bước 6 Đồng hành lâu dài

Nhóm Zalo hỗ trợ riêng và một người phụ trách cố định.

Cam kết: Chúng tôi cam kết phản hồi mọi yêu cầu trong vòng 4 giờ làm việc (Thứ 2 đến
Thứ 7, từ 8h00 - 17h30). Trường hợp gặp lỗi nghiêm trọng gián đoạn công việc, đội ngũ
sẽ bắt tay xử lý ngay và nỗ lực khắc phục trong vòng 24 giờ.
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08 Mô hình phù hợp và phạm vi công việc

Hợp với mô hình nào Doanh nghiệp bán hàng có công nợ, có giao lắp, hàng nhập
theo lô - đúng chỗ phần mềm đóng gói sẵn bó tay.

Cần thêm ngoài phạm vi Chúng tôi khảo sát trước rồi báo rõ ba điều: làm được hay
không, mất bao lâu và chi phí thêm bao nhiêu. Bạn biết đủ
thông tin trước khi quyết định.

09 Chi phí
Chính sách giá minh bạch: một khoản bắt buộc trả BLTK Tech, hạ tầng trả theo
mức dùng. Bảng giá chi tiết xem tại bltk.vn.

Phí triển khai
Thanh toán một lần. Bao gồm dựng hệ thống riêng, chuyển đổi và đối chiếu dữ
liệu, đào tạo tại chỗ và 02 tháng hỗ trợ vận hành sát sao.

báo sau khảo sát

Kèm AI Chatbot
Đã gồm toàn bộ gói Quản lý; phần chênh là công dựng và huấn luyện AI ban
đầu. Chi phí vận hành AI bạn trả theo mức dùng thực tế.

báo sau khảo sát

Mô hình lớn hoặc nhiều yêu cầu riêng
Mức phí cuối cùng chốt sau buổi khảo sát, theo đúng quy mô và phạm vi công
việc thực tế. Báo giá một lần, không phát sinh thêm chi phí.

báo sau khảo sát

Chi phí hạ tầng
Máy chủ, sao lưu và AI bạn trả trực tiếp cho nhà cung cấp theo mức dùng. Mọi
bản cập nhật tính năng mới đều miễn phí.

theo mức dùng

Đồng hành mở rộng
Gói tuỳ chọn theo năm: đào tạo tận nơi khi mở thêm chi nhánh hoặc thêm nhân
sự mới, rà soát và tối ưu hệ thống định kỳ, ưu tiên xử lý yêu cầu chỉnh sửa. Chỉ
tính phí khi bạn đăng ký.

báo theo quy mô

Cam kết: ngoài phí triển khai trả một lần, BLTK Tech không thu thêm khoản bắt buộc nào. Gói Đồng hành
mở rộng theo năm chỉ tính phí khi bạn chủ động đăng ký.
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Nhắn tin xem demo 15 phút 0866 596 266
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BLTK Tech
Phần mềm quản lý doanh nghiệp & AI Chatbot

Hệ thống này được dựng từ nhu cầu vận hành thật của một chuỗi cửa
hàng, không phải từ bản mô tả trên giấy. Buổi demo 15 phút đi thẳng vào
phần nghiệp vụ bạn đang vướng.

Công ty TNHH BLTK Home
MST: 0202252225

Đ Ị A  C H Ỉ

LK-10, số 384 Lê Thánh Tông, phường Ngô Quyền, thành phố Hải Phòng

H O T L I N E  /  Z A L O

0866 596 266
W E B S I T E

bltk.vn

FA N PA G E

fb.com/bltktech
E M A I L

bltk.tech@gmail.com


